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Enquéte effectuée pour :L'Institut MANPOWER en partenariat avec LCI et Les
Echos

Dates du terrain : Du 23 février au 5 mars 2007 (salariés)
Du ler au 7 mars 2007 (chefs d’entreprise)

LES SALARIES LES CHEFS D'ENTREPRISE

402 dirigeants d’entreprise.

935 salariés du secteur privé et L’échantillon a été raisonné pour disposer
Du public issus d'un échantillon représentatif non seulement de dirigeants de petites

de la population frangaise (méthode des structures (1 a 9 Salariés), de structures
quotas : sexe, age, profession du chef de moyennes (10 a 49 salariés et 50 a 199) ou
famille, région, catégorie d’agglomération). importantes (200 salariés et plus). Lors du

traitement des résultats, chaque catégorie
a été remise a son poids réel afin d'assurer
la représentativité des résultats.

Echantillon interrogé par téléphone Echantillon interrogé par téléphone
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e moral des salariés et des chefs
d’entreprise




En ce début d’année, les salariés ont une perception trés partagée de Hinstitut
leur travail mais la motivation et la satisfaction enregistrent une Man power

légere hausse

Question : Parmi les termes suivants, quels sont ceux qui résument le mieux votre état d’esprit
aujourd’hui lorsque vous pensez a votre travail ?

-

Motivation

Satisfaction
Espoir

Confiance

Sérénité

Evolution

( S/T POSITIF : 71%) +5

/

Evolution

Inquiétude

Stress

Colére

Résignation

Ennui

C S/T NEGATIF : 56%) -6




top 5

/ SALARIES SECTEUR PUBLIC

Motivation
Inquiétude
Satisfaction

Stress

Colére

C S/T POSITIF : 72%) +6

( S/T NEGATIF : 61%) =

M L’état d’esprit des salariés en fonction du secteur d’activité :

Hinstitut
Manpower

/" SALARIES SECTEUR PRIVE N\
Motivation

Satisfaction

Inquiétude

( S/T POSITIF : 72%) +6

( S/T NEGATIF : 52%) -11




M L’état d’esprit des salariés en fonction de leur age : les plus
jeunes se montrent plus critiques

/ MOINS DE 35 ANS

Motivation
Inquiétude
Satisfaction

Stress

Colére

Hinstitut
Manpower

/ 35 ANS ET PLUS \

Motivation

Satisfaction

C S/T POSITIF : 72%)

( S/T NEGATIF : 63%)

C S/T POSITIF : 71%) +10

( S/T NEGATIF : 52%) -15




MLe pouvoir d’achat est aujourd’hui encore la principale préoccupation ﬁnS“tUt
des salariés... anpower

Question : Tout compte fait, quelle est dans les mois a venir votre principale préoccupation ?

B Le maintien de votre emploi

B Votre niveau de salaire




@ ...et le temps de travail préoccupe de moins en moins Sinstitut

les salariés du secteur public Manpower

B Maintien de votre emploi
B Votre niveau de salaire
B Temps consacré a votre travail
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Le moral des chefs d’entreprise : moins optimistes sur la Binstitut
possibilité d’augmenter les salaires mais un peu plus sur les Mar] power
possibilités d’embauche

Question : Pour les mois a venir, dans votre entreprise, vous étes trées optimiste, plutét optimiste, plutét
pessimiste ou trés pessimiste en ce qui concerne... :

CHEFS D’ENTREPRISE

...la santé économique de votrf
entreprisg

...L’évolution de votre secte
d’activit@@

...Les possibilités d’augmente

le salaire de vos salariée¥

...Les possibilités d’embauchfg

9 Trés optimiste . Plut6t optimiste Plutot pessimiste Tres pessimiste Ne se prononce pas
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a3sidentielle par les salariés et
les chefs d’entreprise

10




B I
M A la veille de I’élection présidentielle, le souhait de rupture Mgﬁtltg\}ver
se confirme aupreés des salariés P

Question : Pour vous, personnellement, que doit faire le prochain président de la République qui sera élu
en 2007 ?

Créer une rupture avec la situatid
actuelle en faisant des réformes
sociales et économiques majeurées

Entreprendre certaines
réformes importantes mais qui
ne provoquent pas de rupture
avec la situation actuelle

-3)

Ni [’un, ni l'autre

NSP

1



Binstitut
...mais aussi auprés des chefs d’entreprise Man power

Question : Pour vous, personnellement, que doit faire le prochain président de la République qui sera élu
en 2007 ?

S DENTREPR]

Créer une rupture avec la situatid
actuelle en faisant des réformes +5)
sociales et économiques majeurées

Entreprendre certaines
réformes importantes mais qui
ne provoquent pas de rupture
avec la situation actuelle

-3)

Ni [’un, ni l'autre

NSP

12



Les attentes des salariés face aux propositions des candidats : Hinstitut
le pouvoir d’achat et une plus forte « moralisation » des relations  \Van power
au sein de l’entreprise (1

Question : Pour chacune des propositions suivantes, dites-moi si en tant que salarié, vous pensez qu’elle
est souhaitable et réaliste, souhaitable mais pas réaliste ou pas souhaitable ?

SALARIES

Autoriser ceux qui le souhaitent a pouvoi
travailler le dimanche en échange d’un€]
rémunération adéquatg

Demander aux chémeurs d’avoir une
activité en contrepartie de leur allocation
et d’une rémunération supplémentaire

Conditionner les aides publiques au4
entreprises a I’engagement de ne paH

Supprimer leurs droits aux chémeurs qu
refusent trois fois un emploi qu

13 N réaliste




Les attentes des salariés face aux propositions des candidats : Hinstitut

le pouvoir d’achat et une plus forte « moralisation » des relations  \Van power
au sein de ’entreprise (2

Question : Pour chacune des propositions suivantes, dites-moi si en tant que salarié, vous pensez qu’elle
est souhaitable et réaliste, souhaitable mais pas réaliste ou pas souhaitable ?

SALARIES

Ne valider un accord entre partenaire}
sociaux que s’il est signé par des syndicat§
représentant une majorité de salariés

Permettre a chaque entreprise de crée
deux emplois sans charge pendant 5 an§

Créer un contrat de travail uniquEg

a durée indéterminée avec des droits
moins importants au débufs

mais qui augmentenf

avec l’ancienneti

Supprimer le contrat nouvelles embauch

14 N réaliste




Les attentes des salariés face aux propositions des candidats : Hinstitut
le pouvoir d’achat et une plus forte « moralisation » des relations  \Van power
au sein de l’entreprise (3

Question : Pour chacune des propositions suivantes, dites-moi si en tant que salarié, vous pensez qu’elle
est souhaitable et réaliste, souhaitable mais pas réaliste ou pas souhaitable ?

SALARIES

Exonérer les heures supplémentaires de
charges sociales et fiscaleg

15 N réaliste




Les mesures les plus percues comme souhaitables et réalistes en Mgﬁtitg\}ver
fonction du secteur d’activité des salariés : top 5 P

/ SALARIES SECTEUR PUBLIC SALARIES SECTEUR PRIVE
Autoriser le travail le dimanche futoriser le travail le dimanche
en échange d’une rémunération Bl échange d’une rémunération

adéquate adéquate
Supprimer les droits aux chdmeurs Demander aux chémeurs
qui refusent 3 fois un emploi GEWeir une activité en contrepartie
correspondant a leurs de leur allocation et d’une
qualifications rémunération supplémentaire
SUBhrimer les droits aux chomeurs
Ne valider un accord entre partenaire qui refusent 3 fois un emploi
sociaux que s’il est signé par des syndicats correspondant a leurs
représentant une majorité de salarié: qualifications
C ikionner les aides publiques aux
Permettre a chaque entreprise Sk reprises a I’engagement de ne
de créer deux emplois sans charge pas licencier lorsqu’elles font
pendant 5 ans| des profits et obtenir le
remboursement en cas
de délocalisation
Créer un contrat de travail unique
3 durée indéterminée avec des droits NEWANLkier un accord entre partenaires
moins importants au début Sbciaux que s’il est signé par des|
mais qui augmentent syndicats représentant une
K avec ’ancienneté majorité de salariés

16




: . Hinstitut
Les mesures les plus percues comme souhaitables et réalistes en Manpower
fonction de la fonction des salariés : top 5

: Autoriser le travail le dimanche (CEYA)

N°2 : Conditionner les aides publiques aux entreprises (62%)

CADRES N°3 : Permettre de créer 2 emplois sans charge pendant 5 ans (60%)
N°4 : Ne valider un accord que signé par des syndicats

représentant une majorité de salariés (58%)

°5 : Demander aux chomeurs d’avoir une activité en contrepartie (55%)

(8,1

: Créer un CDI unique avec des droits augmentant avec le temps (56%)

N°1 : Ne valider un accord que signé par des syndicats

1 : Autoriser le travail le dimanche (63%)

PROFESSIONS 2 : Demander aux chémeurs d’avoir une activité en contrepartie (61%)

3 : Supprimer les droits des chomeurs au bout de 3 refus (60%)

INTERMEDIAIRES 3 : Permettre de créer 2 emplois sans charge pendant 5 ans (60%)
N°5 : Conditionner les aides publiques aux entreprises (59%)

1 : Demander aux chémeurs d’avoir une activité (67%)

2 : Autoriser le travail le dimanche (65%)

EMPLOYES 3 : Supprimer les droits des chomeurs au bout de 3 refus (63%)

4 : Conditionner les aides publiques aux entreprises (62%)

|
|

représentant une majorité de salariés (63%)
OUVRIERS N°2 : Conditionner les aides publiques aux entreprises (62%)
N°2 : Demander aux chomeurs d’avoir une activité en contrepartie (62%)

N°2

°

: Supprimer les droits des chomeurs au bout de 3 refus (62%)

17




: . Hinstitut
Les mesures les plus percues comme souhaitables et réalistes en Manpower
fonction de leur age : top 5

°1 : Demander aux chémeurs d’avoir une activité en contrepartie (66%)
N°2 : Ne valider un accord que signé par des syndicats
MOINS DE 25 ANS représentant une majorité de salariés (63%)
N°3 : Autoriser le travail le dimanche (57%)
N°3 : Supprimer les droits des chémeurs au bout de 3 refus (57%)
N°5 : Permettre de créer 2 emplois sans charge pendant 5 ans (53%)
N°1 : Autoriser le travail le dimanche (68%)
N°2 : Supprimer les droits des chémeurs au bout de 3 refus (63%)
25-34 ANS N°3 : Ne valider un accord que signé par des syndicats représentant
une majorité de salariés (60%)
N°4 : Conditionner les aides publiques aux entreprises (59%)
°5 : Demander aux chémeurs d’avoir une activité (58%)
: Autoriser le travail le dimanche (70%)
35-44 ANS : Demander aux chomeurs d’avoir une activité (CZA)
: Conditionner les aides publiques aux entreprises (61%)
: Supprimer les droits des chomeurs au bout de 3 refus (59%)
: Permettre de créer 2 emplois sans charge pendant 5 ans (57%)
: Conditionner les aides publiques aux entreprises (65%)
: Demander aux chémeurs d’avoir une activité en contrepartie (62%)
45-54 ANS : Permettre de créer 2 emplois sans charge pendant 5 ans (56%)
: Supprimer les droits des chomeurs au bout de 3 refus (56%)
: Ne valider un accord que signé par des syndicats représentant
majorité de salariés (55%)
: Demander aux chémeurs d’avoir une activité en contrepartie (73%)
: Supprimer les droits des chomeurs au bout de 3 refus (68%)
55 ANS ET PLUS : Permettre de créer 2 emplois sans charge pendant 5 ans (67%)
: Ne valider un accord que signé par des syndicats représentant
e majorité de salariés (61%)
18 4 : Créer un CDI unique avec des droits augmentant avec le temps (61%)




: . linstitut
Les mesures les plus percues comme souhaitables et réalistes en Manpower
fonction de leur niveau de revenu : top 5 P

1 : Permettre de créer 2 emplois sans charge pendant 5 ans (CEYA)
REVENUS 2 : Autoriser le travail le dimanche (63%)
3 : Conditionner les aides publiques aux entreprises (CYPA)
SUPERIEURS 3 : Permettre de créer 2 emplois sans charge pendant 5 ans (CYPA)
4 : Demander aux choémeurs d’avoir une activité en contrepartie (60%)
4 : Ne valider un accord que signé par des syndicats

eprésentant une majorité de salariés (60%)
1 : Autoriser le travail le dimanche (67%)
REVENUS MOYENS 2 : Conditionner les aides publiques aux entreprises (62%)
3 : Supprimer les droits des chomeurs au bout de 3 refus (60%)
SUPERIEURS 4 : Demander aux chomeurs d’avoir une activité en contrepartie (59%)

N°4 : Ne valider un accord que signé par des syndicats représentant
e majorité de salariés (59%)
1 : Demander aux chémeurs d’avoir une activité (67%)
REVENUS MOYENS N°2 : Supprimer les droits des chomeurs au bout de 3 refus (64%)
N°3 : Autoriser le travail le dimanche (61%)
INFERIEURS : Conditionner les aides publiques aux entreprises (59%)

: Ne valider un accord que signé par des syndicats représentant
jorité iés (59%)
: Demander aux chdémeurs d’avoir une activité en contrepartie (69%)
REVENUS : Permettre de créer 2 emplois sans charge pendant 5 ans (64%)
: Créer un CDI unique avec des droits augmentant avec le temps (64%)
INFERIEURS : Conditionner les aides publiques aux entreprises (62%)
: Supprimer les droits des chomeurs au bout de 3 refus (59%)

19
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La majorité des chefs d’entreprise souhaitent un assouplissement
du droit du travail et des mesures fiscales...

Question : Pour chacune des propositions suivantes, dites-moi si en tant que chef d’entreprise, vous
pensez qu’elle est souhaitable et réaliste, souhaitable mais pas réaliste ou pas souhaitable ?

CHEFS D’ENTREPRISE
L

Supprimer leurs droits aux chémeurs qu
refusent trois fois un emploi qu
correspond a leurs qualification§

74

Autoriser ceux qui le souhaitent a pouvoi
travailler le dimanche en échange d’und
rémunération adaptég

Permettre a chaque entreprise de crée
deux emplois sans charge pendant 5 an§

Demander aux chomeurs d’avoir une|
activité en contrepartie de leur allocation
et d’une rémunération supplémentairé

7

Créer un contrat de travail unique]

Exonérer les heures supplémentaires de
charges sociales et fiscaleg

Elle eg

souhaitable et ré 5.
20 réaliste




... et s’avérent hostiles ou sceptiques vis-a-vis des propositions les MﬂSTitUt
plus sociales anpower

Question : Pour chacune des propositions suivantes, dites-moi si en tant que chef d’entreprise, vous
pensez qu’elle est souhaitable et réaliste, souhaitable mais pas réaliste ou pas souhaitable ?

CHEFS D’ENTREPRISE

Conditionner les aides publiqués

Majorer de 35% de paiement des heure
supplémentaires tout en réduisant e}
cotisations socialéH

Ne valider un accord entre partenaires
sociaux que s’il est signé par des syndicat§
représentant une majorité de salari€s

Créer pour les jeunes 500 000 emplois e
CDI subventionnés en partie par I’Etei

Supprimer le contrat nouvelles embauchés

21 N réaliste




\ des Acteurs du Travail

nstitut
Manpower E LC I L@iﬁfl@s

fions des propositions par candidat

22




Ninstitut
Les propositions de Ségoléne Royal jugées par les salariés Man power

Question : Pour chacune des propositions suivantes, dites-moi si en tant que salarié, vous pensez qu’elle
est souhaitable et réaliste, souhaitable mais pas réaliste ou pas souhaitable ?

SALARIES

Conditionner les aides publiques aul

Supprimer le contrat nouvelles embauchées

Créer pour les jeunes 500 000 emplois efg
CDI subventionnés en partie par I’Etai

Porter rapidement le SMIC a 1500§3

23 N réaliste




Ninstitut
...et par les chefs d’entreprise Man power

Question : Pour chacune des propositions suivantes, dites-moi si en tant que chef d’entreprise, vous
pensez qu’elle est souhaitable et réaliste, souhaitable mais pas réaliste ou pas souhaitable ?

CHEFS D’ENTREPRISE

Conditionner les aides publiques au¥4
entreprises a I’engagement de ne paH

Créer pour les jeunes 500 000 emplois el
CDI subventionnés en partie par I’Etei

Supprimer le contrat nouvelles embauchées

Porter rapidement le SMIC a 15008

24 N réaliste




Ninstitut
Les propositions de Francois Bayrou jugées par les salariés Man power

Question : Pour chacune des propositions suivantes, dites-moi si en tant que salarié, vous pensez qu’elle
est souhaitable et réaliste, souhaitable mais pas réaliste ou pas souhaitable ?

SALARIES

Demander aux chomeurs d’avoir une|
activité en contrepartie de leur allocation
et d’une rémunération supplémentairée

Ne valider un accord entre partenaire§
sociaux que s’il est signé par des syndicat$
représentant une majorité de salari€s

Permettre a chaque entreprise de crée
deux emplois sans charge pendant 5 an§

Majorer de 35% de paiement des heure§

supplémentaires tout en réduisant leB

25 N réaliste




Ninstitut
...et par les chefs d’entreprise Man power

Question : Pour chacune des propositions suivantes, dites-moi si en tant que chef d’entreprise, vous
pensez qu’elle est souhaitable et réaliste, souhaitable mais pas réaliste ou pas souhaitable ?

CHEFS D’ENTREPRISE

Permettre a chaque entreprise de crée
deux emplois sans charge pendant 5 an§

Demander aux chémeurs d’avoir une
activité en contrepartie de leur allocation
et d’une rémunération supplémentaire

Majorer de 35% de paiement des heurej
supplémentaires tout en réduisant leS
cotisations social€H

Ne valider un accord entre partenaire§
sociaux que s’il est signé par des syndicat§
représentant une majorité de salari¢s

26 N réaliste




Ninstitut
Les propositions de Nicolas Sarkozy jugées par les salariés Man power

Question : Pour chacune des propositions suivantes, dites-moi si en tant que salarié, vous pensez qu’elle
est souhaitable et réaliste, souhaitable mais pas réaliste ou pas souhaitable ?

SALARIES

Autoriser ceux qui le souhaitent a pouvoi
travailler le dimanche en échange d’un€]
rémunération adéquatg

Supprimer leurs droits aux chémeurs qu
refusent trois fois un emploi qu
correspond a leurs qualification§

Créer un contrat de travail uniq

a durée indéterminée avec des droit$
moins importants au débufs

mais qui augmentenf

avec [’anciennetid

Exonérer les heures supplémentaires de
charges sociales et fiscaleg

27 N réaliste




Ninstitut
...et par les chefs d’entreprise Man power

Question : Pour chacune des propositions suivantes, dites-moi si en tant que chef d’entreprise, vous
pensez qu’elle est souhaitable et réaliste, souhaitable mais pas réaliste ou pas souhaitable ?

CHEFS D’ENTREPRISE

Supprimer leurs droits aux chémeurs qu
refusent trois fois un emploi qu
correspond a leurs qualification§

Autoriser ceux qui le souhaitent a pouvoi
travailler le dimanche en échange d’un€]
rémunération adéquatgl

Créer un contrat de travail uniq

a durée indéterminée avec des droit$
moins importants au débufs

mais qui augmentenf

avec [’ancienneti

Exonérer les heures supplémentaires de
charges sociales et fiscaleg

28 N réaliste
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d’entreprise sur les reformes qui
pourraient etre mises en place apreés
I’élection
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Scepticisme pour les chefs d’entreprises sur la mise en place de Binstitut
réformes importantes a la suite de de I’élection présidentielle mais [\/]gn power
relative confiance des salariés

Question : Globalement, pensez-vous qu’a la suite de I’élection présidentielle il y aura des réformes ayant
des conséquences importantes pour la situation...

... des salariés comme vous ? ... des chefs d’entreprise comme vous ?

CHEFS D’ENITREP]

Oui, probableme(§ii

Non, probablement pgH

Non, certainement pgS

30




Un niveau de confiance plus élevé aupreés des salariés sur les Mgrswmg&uer
conséquence des réformes p

Question : Et globalement, a votre avis, ces réformes auront-elles des conséquences trés positives, plutét
positives, plutét négatives ou trés négatives sur votre situation ?

Trés positives Trés positives

Plut6t positives Plut6t positives

Plutot négatives Plut6t négatives

Trés négatives Trés négatives

NSP NSP
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